
 

Reklamační list 

Reklamující: ....……………………………………………………………....(povinný údaj) 

(Jméno a příjmení)  

Číslo objednávky: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (povinný údaj) 

(číslo objednávky se nachází také na vaší faktuře a je uvedeno jako variabilní symbol)  

Označení, název zboží: ……………………………………………………………….…... 

Výrobní / sériové číslo (pokud je uvedeno): …………...…………………………………..  

Popis závady: …………………………………………………………………………..….  

…………………………………………………………………………………………....…  .. 

…………………………………………………………………………….…………...…. 

…………………………………………………………………………….………………... 

…………………………………………………………………………….………………...   

Pokyny k reklamaci:  

Zboží k reklamaci posílejte vždy kompletní, vyčištěn a včetně příslušenství. 

Jinak se proces reklamace nezačne a produkt vám zašleme zpět.  

(Například: ponorné čerpadlo s přívodním kabelem a se skříňkou s rozběhovým 

kondenzátorem). (Například: kalové čerpadlo - umyté a vyčištěné)   

Reklamované zboží nám zašlete kurýrem.  

Doručovací a korespondenční adresa:  

PROCZ 859 s.r.o.  

Provozní 5492/3  

722 00 OSTRAVA – TŘEBOVICE   

Pro urychlení vyřízení reklamace nám ke zboží do balíku přiložte: ● 

originál záruční list  

● vypsán reklamační list  

Datum a podpis reklamujícího...………………..….…….  

Dodavatel: PRODO s.r.o., Hraničná 22, 058 01 Poprad, IČO: 47 786 892 


